EGYENSULYBAN EGYUTT
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

Tajékoztato az érintetti jogok gyakorlasahoz a GDPR rendelet hatalya ala

tartozo adatkezeléseknél

e Milyen modon léphet veliink kapcsolatba, ha érintetti jogat kivanja érvényesiteni?
- Adatkezel6 neve: Egyensulyban Egyiitt Kft.
- Képviseldje: Domonkos Ferenc iigyvezetd
- Székhelye: 1135 Budapest, Parta koz 2. A. 1haz. 4. em. 2. ajto
- Telefon: +36 20 522 2215 vagy +36 30 970 6337
- E-mail: domonkos.ferenc8@gmail.com vagy egyensuly.byagi@gmail.com
- Weboldal: https://egyensulybyagnes.hu/

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi médokon kérhet tdjékoztatast:

- Személyesen, lehetdség szerint elére egyeztetett idopontban az Adatkezel6 1134
Budapest, Apaly utca 5/A. szam alatti szolgaltatasi telephelyén.

- Elektronikus uton a domonkos.ferenc8(@gmail.com vagy az

egyensuly.byagi@gmail.com e-mail cimeken.

- Postai Gton a kovetkezd cimre kiildott levélkiildeménnyel: 1135 Budapest, Parta koz 2.
A. lhédz. 4. em. 2. ajto

- Telefonos uton a +36 20 522 2215 vagy a +36 30 970 6337 telefonszamokon.

e Mire van jogosultsiga Onnek a GDPR rendelet 57. cikk (1) bekezdésének f) pontja és
77. cikk (1) bekezdése alapjan?

On jogosult arra, hogy panasszal éljen a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatosagnal (székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa wutca 9-11. szam, email:
ugyfelszolgalat@naih.hu) (a tovabbiakban: NAIH) abban az esetben, ha megitélése szerint
az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendeletet.

e Milyen gyakorlati tapasztalataink vannak az Erintettek altal kifogasolt adatkezelés
vonatkozasaban?

Minden esetben egyiittmiikodiink az Erintettekkel és ha sziikséges helyreallitjuk a jogszerii
allapotot, akkor, ha konkrét kérelem érkezik az Erintettek részérél az altaluk kifogasolt
adatkezeléssel kapcsolatban.
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¢ Kifogasolt adatkezelés vonatkozasaban mit javaslunk az On szamara?

Azt javasoljuk Onnek, hogy az iigyek gyorsabb és hatékonyabb intézésének érdekében
hatosagi panasz benyujtasa elott kozvetlentil veliink vegye fel a kapcsolatot és €ljen érintetti
jogaival.

¢ On mit kérelmezhet érintetti jogai vonatkozasaban? (GDPR 23. cikk alapjan)

Kérelmezheti hozzaférését a személyes adataihoz
Kérelmezheti helyesbitését a személyes adatainak
Kérelmezheti torlését személyes adatainak
Kérelmezheti korlatozasat az adott adatkezelésnek
Kérelmezheti hordozhatésagat a személyes adatainak
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Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen
e Mennyi id6n beliil és mirél vagyunk kotelesek tajékoztatni Ont?

Kotelességiink indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatast adni Onnek arrdl, hogy a benyujtott kérelem
nyoman milyen intézkedést hoztunk. Egyes esetekben a kérelem Osszetettségét és a
beérkezd kérelmek szamat figyelembe véve ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithato, azonban errdl is kotelesek vagyunk téjékoztatast adni az On részére, a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, amelyben megjeldljiik a késedelem
okait is.

e Mi torténik akkor, ha esetleg nem tennénk intézkedéseket az On altal benyijtott
kérelem nyoman?

Ebben az esetben is kotelességiink tajékoztatni Ont arrél, hogy milyen okokbol fakadéan
maradt el az intézkedés, valamint arr6l, hogy panaszt nyajthat be a NAIH felé az elmaradt
intézkedéssel kapcsolatban. On élhet tovdbba birésagi jogorvoslati jogaval is, amelyre a
lako/tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt van lehetdsége.

e Megtagadhatjuk az On érintetti jog gyakorldsira iranyulé kérelmének teljesitését?

Eléfordulhat, hogy megalapozott kétségeink meriilnek fel az On személyazonossagéaval
kapcsolatosan valamely érintetti joganak gyakorldsara iranyuld kérelme benyujtasa soran.
Ebben az esetben tovabbi személyazonossagot igazold adatok benyujtasat kérhetjiik Ontél.
Amennyiben bizonyitjuk, hogy nem a1l médunkban azonositani Ont, akkor megtagadhatjuk
az érintetti jog gyakorlasara iranyul6 kérelmének teljesitését.



e Mennyibe keriil a benyujtandé érintetti kérelmekre vonatkozé tajékoztatas és
intézkedés?

Az ¢érintetti kérelmekre vonatkozoé tajékoztatas ¢és intézkedés dijmentes. Foszabalytol
eltéréen azonban, ha a benyujtott kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talz6, akkor
¢szszerii Osszegli dijat szamithatunk fel vagy megtagadhatjuk a kérelemben foglalt
intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegét mindig nekiink,
mint Adatkezeldnek kell bizonyitanunk.

e Mikor és mi alapjan vizsgalhatja ki a NAIH azt, hogy egy Adatkezelo nem teljesiti az
emlitett hataridoket?

Abban az esetben, ha az Adatkezeld igazolhaté mdédon nem teljesiti valamely kérelmét az
Erintettnek. Ilyen esetben a NAIH kivizsgilja az iigyet az Erintett altal megtett panasz
alapjan.

e Mikor vagyunk kételesek tijékoztatast adni az On részére? (GPDR 13-14. cikk
alapjan)

Abban az esetben, ha az Onre vonatkozé személyes adatokat kdzvetleniil Ontdl gyfijtjiik.

e Mirdl adunk tajékoztatast az On részére a személyes adatainak megszerzésének
idopontjaban? (GDPR 13-14. cikk alapjan)

Tajékoztatjuk Ont a rank vonatkozé alapvetd informéciokrol
A személyes adatainak tervezett kezelésének céljarol

Az adatkezelés jogalapjarol

Az esetekben felmertiild adattovabbitasi miiveletekrol

Az adattarolas idOtartamarol

Az Ont megilletd jogokrol

NSk LD =

A hatosagnak cimzett panasz benyujtasanak jogarol

e Milyen formaban érvényesitjiik az On el6zetes tajékoztatasahoz valé jogat? (GDPR
13-14. cikk alapjan)

Nyilvénossagra hozzuk az adott adatkezelési miivelethez kapcsolodd Adatkezelési
Tajékoztatot, valamint az On rendelkezésére bocsatjuk azt az adatkezelési miivelet
megkezdése elott.

e Milyen jogai vannak Onnek? — A hozzaférési joga alapjan (GDPR 15. cikk)

On jogosult hozzaférést kérni személyes adataihoz. Az altalunk kezelt személyes adatairol
masolatot kapni. Ellendrizni, hogy az adatkezelést jogszertien hajtjuk-e végre.



e Milyen jogai vannak Onnek? — A helyesbitéshez valé joga alapjan (GDPR 16. cikk)

Onnek jogéaban all az altalunk kezelt személyes adatainak helyesbitését kérnie. Az elébb
emlitett jog értelmében On jogosult az 4ltalunk kezelt esetleg hidnyos, pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ebben az esetben az uUjonnan atadott adatok
hitelességének ellendrzése sziikségessé valik.

e Milyen jogai vannak Onnek? - A személyes adatai torléséhez és ,,elfeledtetéshez” valé
joga alapjan (GDPR 17. cikk)

On jogosult arra térléshez vald joga alapjan, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil
toroljiik személyes adatait. Nekiink, mint Adatkezeldnek, kotelességlink ilyen kérés esetén
indokolatlan késedelem nélkiil tordlni az On személyes adatait.

On az ,elfeledtetéshez” vald joga alapjan kérelmezheti személyes adatainak az online
térben torténd torlését is. Ez azt jelenti, hogy amennyiben online térben nyilvdnossagra
hozzuk az On valamely személyes adatat és azt a kérelem alapjan tordlni kotelesek vagyunk,
akkor tajékoztatnunk sziikséges az On személyes adatait kezeld egyéb AdatkezelSket, hogy
On kérelmezte a személyes adataira vonatkozo linkek vagy személyes adatainak
masolatanak és masodpéldanyanak torlését.

Fontos megjegyezniink az On szdmdra azt a tényt, hogy a személyes adatok torlésére és
,elfeledtetésére” nincs lehetdség abban az esetben, ha a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében
foglalt esetek valamelyike fennall.

A GDPR 17. cikk (3) foglaltak az alabbiak:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tajékozdodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelOre alkalmazando unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének
megfelelden a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1) bekezdésben
emlitett jog valdszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

e Milyen jogai vannak Onnek? - Az adatkezelés korlatoziasahoz valé joga alapjan
(GDPR 18. cikk)

On jogosult a személyes adataira iranyuld korlatozast kérni. Ez abban az esetben relevans
amikor esetlegesen jogellenes adatkezelés van folyamatban, és On nem szeretné, hogy az



adatai torlésre keriiljenek igy opcidként valaszthatja az adatok felhasznéalasanak
korlatozésat.

Milyen jogai vannak Onnek? - A személyes adatai hordozhatésigahoz valé joga
alapjan (GDPR 20. cikk)

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo és résziinkre rendelkezésre bocsatott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Onnek joga
van tovabba arra is, hogy ezen személyes adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt a folyamatot akadalyoznank. Ezen jogéval akkor élhet, amikor az
adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon
torténik.

Milyen jogai vannak Onnek? — A személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga
alapjan (GDPR 21. cikk)

On jogosult tiltakozasra személyes adatainak kezelését illetben abban az esetben, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy az a rank, mint Adatkezeldre, ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges vagy az adatkezelés
jogalapja a mi, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. A
személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga Ont minden olyan esetben megilleti, amikor
ugy véli, hogy jogai, jogos érdekei, alapvetd szabadsagai elsébbséget élveznek a mi vagy
harmadik személy jogos érdekével szemben.

On abban az esetben is tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha azokat kozvetleniil
izletszerzés és profilalkotas céljabol kezeljiik.

Milyen jogai vannak az KErintettnek — A személyes adatok kezeléséhez adott
hozzajarulas visszavonasa (GDPR 7. cikk (3) bekezdés)

Ha az adatkezelés az On hozzijarulasan alapul, akkor jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzéjarulds visszavonasa nem €rinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elétti adatkezelés jogszeriségét. A hozzajarulds megadasa eldtt Ont errdl
tajékoztatjuk. A hozzajarulas visszavondsat ugyanolyan egyszerti médon tessziik lehetove
Onnek, mint annak megadasat. Az On személyes adatait hozzajarulasanak visszavonasaig
Orizziik meg.

A hozzajarulas visszavonasara iranyuld nyilatkozatdt On barmikor jogosult benytjtani
felénk az alabbi modokon:
- elektronikus levél (e-mail) utjan: a domonkos.ferenc8@gmail.com vagy a

egyensuly.byagi@gmail.com e-mail cimek egyikén;
- illetve szolgaltatasi telephelyiinkdn személyesen tett bejelentés soran, vagy a 1135

Budapest, Parta koz 2. A. 1haz. 4. em. 2. ajtészam ald kiildott postai kiildemény tjan.
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A hozzajarulas visszavonasara vonatkozodan tartalmi vagy formai kovetelményt nem
tamasztunk On felé, azonban a nyilatkozatnak alkalmasnak kell lennie az On egyértelmii
azonositasara, igy minimalisan tartalmaznia kell az On kozvetlen elérhetdségét (pl.: e-mail
cimét, levelezési cimét).

A fentiekben meghatarozott megérzési iddtartam elteltével gondoskodunk a személyes
adatok selejtezés utjan torténd torlésérdl, melyet a papir alapon tarolt adatok esetében
megsemmisitéssel, az elektronikus forméaban tarolt adatok esetében a helyreallitas
lehetdsége nélkiili torléssel valositunk meg. A hozzajarulas visszavonasa esetén nem meriil
fel annak akadalya, hogy On a késébbiekben ismételten igénybe vegye az adott
szolgaltatasunkat, de az Ujboli igénybe vételéhez sziikség van a hozzdjarulds ismételt
engedélyezésére.



